
Incassoproces bij het niet betalen 
van de zorgpremie 

Broninhouding 
door CAK

Vordering 
door CJIB

Aanmelding bij CAK 

CAK

CJIB

z.o.z.

Afmelding bij het CAK door het  afspreken 
van een betalingsregeling 

CAK laat bestuursrechtelijke premie op het 
loon of de uitkering inhouden door SVB, 
UWV, gemeente of werkgever.

Naast de 2-, 4- en 6-maands  brief stuurt de 
zorgverzeke raar herinneringen en aanmaningen. 
De zorg verzekeraar kan ook een incassobureau of 
deurwaarder inschakelen.

Zorgtoeslag

CJIB stuurt 
een betaalverzoek 

CJIB stuurt 
een herinnering 

CJIB schakelt 
een deurwaarder in 

CJIB gebruikt de zorg- 
toeslag om een deel van 
de bestuurs rechtelijke  
premie te betalen.

Herinnering DeurwaarderBetaalverzoek


